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1) Le redéploiement de l'offre de
transport en commun en Wallonie
(Marie Bauwelinckx)




Optimiser I'offre en la redéployant

}Zones de redéploiement de I'offre TECI
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Brabant Ouest Centre e - Hannut
b

Chimay - Beaumont -
Thuin - Erquelinnes
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Optimiser I'offre en la redéployant

T Demarrage d'une réflexion mobilité Info OCEM Lead AQT / OCBM
_: Etude tactique Fourniture diagnostic, besoins, , trajectoire, liaisons structurantes® via ataliers
5 Fourniture Schéma SIMBA nouvelle mouture avis OCBM * o Lead TEG/ ComZone
Fourniture + alignement régional projet de réseau d'offre, mix produits, volumes actuel et futur, etc.* . Lead commun
5’ Etude de Création comité de zone, implication parties prenantes, intégration besoins locaux et affinement concept
E. scénario Identification des besoins locaux d'infras (SPW, TEC et communes — Arréts, cheminements, sites propres, etc.)*
@ Fourniture analyse de risques, alternatives et marges, et supports de comm
GO Mobilli Info optionnelle OCBM
Préparation et diffusion préalable des supports de comm avec comité de zone
Information et consultation citoyenne
Arbitrage des remontées et adaptation éventuelle du concept -> Projet de réaseau dafinitif
GO opérationnalisation
Phasage et planification (Graphicage habillage, sous-traitance et commissions de service)®
Vérification de |a bonne prise en charge des contraintes d'intermaodalité*
Demandes de modification d'offre - Article 35~
GO mise en production
Campagne de communication* info OCBM
- Evaluation intermédiaire 18 mois* avec comité de zone
i Définition du plan d"actions*
3 Evaluation
=3 Evaluation finale 36 mois* avec comite de zone *modif réseau
» structurant (hors redépl)

Définition du plan d'actions*




Optimiser I'offre en la redéployant

SUR BASE DU DEFINIR LES OBLIGATIONS DE TRADUIT EN LIGNE PAR 'OTW
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Pourquoi redéployer l'offre

1) Renforcement lien mobilité — développement territorial




Renforcement lien mobilité — développement territorial

— Desserte des centralités SDT : garantir
une bonne offre de transport dans
chaque centralité

- Contribution de la mobilité aux 7 oo tETT
objectifs d’optimisation spatiale du
SDT



Pourquoi redéployer l'offre

2 ) Hiérarchisation de l'offre




Hiérarchiser 'offre
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Raplde
Directe
HICHITINE e 1 arrét par commune/PAE
Cadencement

Structurante capacitaire

[Tram, BHNS )

e propre - Capacité

nce - Flabilitdé

URBAIN

Structurante urbaine

@ - Friéguance

Desserte fine

i prosimite

Touristi
ue

Desserte des poles scolaires non desservi:

= par ailleurs

Reguliares y :

Ne circule gu'en période et aux heures
scolaires

SCOLAIRE

De carence Clrcults organksés dans conditions spécifiques

|
Sunt ium!n
'
1
'
1

Frasradior-Anvaing

'

'
|
U
|
|

Zone de
redéploiement
d'Ath

Projet de réseau
cible

B Gaes NG

Projet de réseau cible

Tows w mobiRe Vxay

Frets rtermocaus

.= / ‘y _:-‘;Kn:rv&!t:
; S—r"




Pourquoi hiérarchiser l'offre ?

- Pour assurer la plus large couverture du territoire

- Avec des colts économiques et environnementaux plus maitrisés (chaque
mode dans sa zone de pertinence)

- Pour accroitre la lisibilité

Mais cette hiérarchisation a aussi des impacts sur les habitudes
- Modes diversifiés
- Correspondances

=~ Nécessité de faciliter la chaine de déplacement et I'intermodalité
*  Mobipbles ¥

MobiPdle

* Correspondances horaires train - bus

* Solutions complémentaires (autopartage, covoiturage, transport a la
demande) ou et quand le transport collectif n’est pas pertinent

* Intégration tarifaire

*  Maas

78



Pourquoi redéployer l'offre

3) Equité territoriale



Equité territoriale et accessibilité du territoire

Offre 2023 Fréquentation (SNCB Densité de |Différence part de ~
(SNCB+TEC) [+TEC2023) population |'offre /par pop
Liege ZHNS 24.596.130 52.622.363 17,22 _
Namur 9.329.321 17.385.625 6,45 3,73%
Charleroi 18.970.090 22.482.592 7,95 2,30%
ISemois-Libramont 2.820.607 1.909.896 0,45 0,66%
Arlon 1.688.405 2.545.090 2,63 0,38%
Florenville 2.219.278 1.206.759 0,53 0,29%
\Vielsalm-Bastogne 2.054.602 928.744 0,49 0,23%
LLiege Sud-Est 3.529.973 2.399.858 1,91 0,22% z
Marche-en-Famenne 2.948.611 2.371.624 0,65 0,11% v.
Mons - Quévy 4.773.456 8.452.115 5,32 0,059 (:
Libramont-Bastogne 273.751 79.005 0,45 0,03% l:
Optisud 2.180.367 1.478.583 1,25 0,01% :
Philippeville-Couvin 2.222.819 998.349 0,69 -0,06%
Malmedy - Saint Vith 2.077.251 1.151.825 0,62 -0,14% A
Gembloux 3.145.365 4.041.931 3,46 -0,20% s
Chimay-Beaumont 2.395.982 1.120.980 0,94 -0,28% ¢
BW centre 5.607.629 14.486.589 4,51 -0,29% E = g
Condroz-Meuse 3.016.528 2.730.611 0,75 -0,32% B Cou.verture territoriale
Soignies 3.879.427 5.862.784 2,26 -0,44% E d(::' l'offre en tra-nSport B COURIRNY -
. : Niveau de service de base (SRM)
[Tournai 4.871.015 4.759.752 2,16 -0,48%
BW Est 1.399.071 914.927 1,79 -0,52%
Ath 2.277.976 2.616.425 2,06 -0,60% [ province
aremme-Hannut 2.709.370 1.792.642 2,05 -0,69% j :'7: ;.;M“m.ﬂ 2018 aux arréts de TC (service cle base SEM)
zone grand Namur 2.991.642 2.270.603 1,70 -0,79% Zone d'accessibiliteé 2 aux arréts de TC {service de base SRM)
Huy 2.372.398 2.453.552 2,02 -0,90%
LLiege zone Nord 2.690.754 1.979.683 4,23 -1,14%
LLO 4.745.207 7.003.563 5,92 -1,36%
BW Ouest 5.327.477 8.748.605 4,68
Eupen-Verviers-Theux 6.144.404 11.228.879 2,66




2) Le cas de Gaume-Sud-Ardenne
(Justine Marneffe)




Périmetre de travail

Etudes de redéploiement du réseau TEC

Chiny Léglise
(5.175 hab, 113,69 km?)  (5.366 hab, 172,92 km?)

Etalle Meix-devant-Virton Y b
(5.855 hab, 78,1 km?) (2.831 hab, 54,2 km?) g _—
. A Herbeumont
Florenville Neufchateau
(5.629 hab, 146,91 km?)  (7.679 hab, 113,79 km?) v
Florenville Chiny
Habay Tintigny - —~A
(8.387 hab, 103,64 km?)  (4.276 hab, 81,79 km?) ] Région ' Tintigny Etalie
[ périmétre PUM (AGW 2004)
. Pdle (SDT)
Herbeumont 5 Pdle extériour & 1a Wallonie (SOT) . i
(1.627 hab, 58,81 km?) :::,"";:? "...“ Ve,
Total 46.825 hab, 923,85 km? |
Offre TEC actuelle  2.300.000 km/an ot do ouien |
De 2020 4 2023 y— - . 29




Planning

Lancement du nouveau réseau le 8 juillet 2024. Et avant ¢a:
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'expérience

Hiérarchisation du réseau et lisibilité de

l [ ]

I'offre :
LIGNES EXPRESS ET CLASSIQUES _ _ : : . : Vet 2 e
O - Certaines lignes avaient jusqu'a 45 variantes d'itinéraires ...

@ Florenville - Luxembourg
@ Libramont - Bastogne
. Carignan - Florenville - Arlon
S AT @ Florenille Miroir - Florenville gare
nnnnnnn S > : - . Arlon - Steinfort

L O}

- Définition

Y. L R e o d'un réseau structurant (régulier, cadencé, lisible)
‘ R o complété de lignes scolaires (numéros a 3 chiffres)
~~~~~ R Nt Q v o et de zones TAD

. Léglise - Neufchateau - Libramont

Par exemple, la transformation de la ligne 22 en une ligne
f | directe et cadencée, a permis une croissance du nombre de
o plus de 35% des validations, passant de 317 a 433
validations durant I'été 2024, par rapport a la méme période

2023.

AAAAAAAA
zzzzzzzz

sssssssss



'expérience

RETROUVEZ TOUTES LES INFORMATIONS
CONCERNANT TEC A LA DEMANDE SUR:

LETEC.BE

TEC a la demande :

D3 "Bertrix - Neufchateau" :

- Du lundi au vendredi, de 6h a 20h

- Calé sur les correspondances en gare de Longlier
- Desserte du PAE Ardennes Logistics

D4, D5 et D6 :

- Rabattement de villages vers une centralité, pour faire
quelques courses ou formalités administratives ;

- Du lundi au samedi, a raison d’'un aller-retour le matin

uniguement (temps sur place : +/- 1h30).

UNE QUESTION?
CONTACTEZ-NOUS!

info.nl@letec.be
081253555



'expérience

Création d'une ligne touristique

Noirefontaine

P m a Ligne V1 Bouillon — Orval

Grand Place
13)

eer Of Earsammens touristiques locales

e Chlmy - Déja lancée en juillet 2023
+26% de validations enregistrées sur la 2e année

VISIT
GORGEOUS
SIGHTS ACROSS WHERE TO BUY

THE REGION YOURTICKET

_— —— TECAPP
s Purchaseand validate your tickats nstantly
using the TEC app.
L
el J E-SHOP
. N . Add your tchet 10 your MOBIB Card
’ # 0 owr eshop at LETEC.BE

ON THE VEMICLE
Buy your ticket on board
dhrectiy from the driver

@1‘1\;;,'_0 73 : - Créée en collaboration étroite avec les ADL et agences

- Circule uniquement en juillet-aolt (du lundi au dimanche)



'expérience

Volonté d'un réseau intégré :

Identification de mobipédles :

“%1 - Volet "mobipbles” en phase de participation citoyenne

- Atelier dédié avec représentants communaux pour définir
ces mobipdles

Accessibilité du réseau :

- Lancement d'un audit infrastructures auprés d'un bureau
d'étude

- Sélection d'arréts prioritaires a aménager

Création d’'une fiche d’intervention pour chaque arrét +

priorisation des arréts




l'expérience

Accent mis sur la communication :

1 site internet depuis le 26 janvier (nouveaureseau.letec.be)

39 dates du bus info entre avril et septembre (toutes les

communes visitées)

550 affiches génériques

930 panneaux Forex aux arréts

6 500 courriers envoyés aux éléves et a leurs parents

DECOUVREZ

RESE:Z’ vgﬂlﬁ ::'Ssﬁs!" 12 000 dépliants TEC a la Demande
38 000 flyers (toutes-boites, écoles, communes,...

AMELIORE! AL yers { )

Mais aussi :

des campagnes sur les réseaux sociaux,

des contacts directs avec les établissements scolaires et les

ommunes,

) accompagnement dynamique vers la presse...

r:C



